
 

 

PRIVACY POLICY OF HLPY S.P.A.  

 

1. What is the privacy policy about? 

This page describes how the https://hlpy.co/home website ("Site") of hlpy is managed with regard to the 

processing of personal data of users who navigate on it. The information is provided only for the Site of hlpy 

S.p.A.. ("hlpy", "We" or "Company") and not also for other websites that may be consulted by the user. 

2. Who is the Data Controller? 

The Company, with registered office at Via Abbadesse 20, 20124 (MI), Milan, as data controller has appointed 

a Data Protection Officer ("DPO"). Data subjects may contact the DPO by writing to dpo@hlpy.co. 

3. How and what personal data do we collect and how do we use them? 

This Site acquires personal data ("Data") as part of its normal operation, the transmission of which is an integral 

part of Internet communication protocols, together with information voluntarily provided by the user in the context 

of browsing (e.g. sending information requests). 

• Data collected when browsing the Site 

The Site, also thanks to the use of so-called technical cookies, may allow the user to be identified as a result of 

his/her browsing by collecting certain personal information such as the IP addresses or domain names of the 

computers used by the users who connect to the Site, the URI (Uniform Resource Identifier) notation addresses 

of the resources requested, the time of the request, the method used to submit the request to the server, the 

size of the file obtained in response, a numerical code indicating the status of the response given by the web 

server (successful, error, etc.) and other parameters relating to the user's operating system and computer 

environment.) and other parameters relating to the user's operating system and computer environment. 

This data is used for the sole purpose of obtaining anonymous statistical information on the use of the Site and 

to check its correct functioning, based on our legitimate interest within the meaning of Article 6(1)(f) of the 

General Data Protection Regulation - Regulation (EU) 2016/679 ("GDPR"). 

The Data could be used to ascertain liability in the event of computer crimes against the Site or at the request 

of the authorities. 

For more information, please consult the 'Cookie policy' section of this policy. 

• Data provided voluntarily by the user 

In the event of requests for information from interested parties made using the e-mail address indicated on the hlpy 

Site, we collect User Data (contact data, data relating to communications made and data contained in related 

requests or interaction with hlpy resulting from such requests) in order to fulfil the User's request.  

In the event that the user is a rescuer, we may process the Data in order to allow him/her to apply to join the 

hlpy network. In this case, we will collect data relating to the rescuer's activity using the form on the Site. 

4. For what purposes do we process Data? 

We use the Data collected for the administration of requests sent to hlpy via the Site, to ensure the proper 

functioning of the Site and to analyse how to improve the user experience . 
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The purposes are listed in more detail in the table below. 

 

Data Categories Purpose of processing Legal basis for processing 

Browsing data: the IP address 
or domain name of the 
computers used by users 
connecting to the Site, the URI 
(Uniform Resource Identifier) 
notation addresses of the 
resources requested, as well as 
certain information such as the 
time of the request, the method 
used to submit the request to 
the server, the size of the file 
obtained in response, a 
numerical code indicating the 
status of the response given by 
the web server and other 
parameters relating to the 
user's operating system and 
computer environment. 
 

Enabling users to navigate 
the Site. 

The processing is necessary 
to enable the Site to be 
navigated, in execution of a 
user request. 

Contact and user 
information on the Site: Data 
such as your first and last 
name, e-mail address, 
telephone number if issued, 
and any communication or 
iteration that you establish with 
us, using the e-mail address 
indicated on the Site. 

To communicate with the 
user and answer questions 
and requests for information 
that may be addressed to 
hlpy. 

The Data processed for the 
handling of requests are 
collected in order to fulfil the 
requests made by users. 



 

 

Information provided by 
social networks. Hlpy 
maintains a profile on LinkedIn, 
which is also accessible 
through the plug-in on the Site. 
When users interact with hlpy's 
LinkedIn page as a member of 
the social network and in 
accordance with the 
contractual terms set out 
therein, and in accordance with 
the data sharing rules set by 
the user registered on 
LinkedIn, we may process 
information resulting from the 
user's interaction with our 
page). 

We use this information to 
communicate or interact with 
you on the social network, to 
better understand the 
characteristics of our 
visitors. The data we receive 
depends on the privacy 
settings you have activated 
with your social network. 
Before linking or linking to 
our website or service, we 
suggest that you periodically 
review and, if necessary, 
change your privacy settings 
on third party websites and 
social networks and 
services. 

The processing is necessary to 
pursue our legitimate interest, 
in particular to improve our 
service. 

Information on fraudulent or 
criminal activities carried out 
on the Site. 

We will use information about 
fraudulent or criminal activity 
related to the use of the Site 
for the purposes of detecting 
and  and prevention 
of fraud or abuse. 

The processing is necessary for 
our legitimate interest, i.e. for 
the detection and prevention of 
fraud. 

Data collected as part of the 
application to join the hlpy 
network: contact details of the 
legal representative/contact 
point, information on the type 
of services offered, availability 
of vehicles and drivers, 
schedules observed, possible 
certifications. 

Receive and manage 
applications from rescuers 
wishing to join the hlpy 
network. 

The processing is necessary for 
the handling of applications for 
membership of rescuers, for the 
execution of pre-contractual 
measures taken at the request 
of the data subject. 

 

5. With whom do we share user information?  

Users' Data may be processed by the suppliers hlpy uses, who act as data processors for the maintenance of 

the Site. 



 

 

Data will also be disclosed to the competent authorities and/or law enforcement agencies if required for the 

above purposes, by law or for the protection of our legitimate interests in accordance with applicable laws. 

In addition, in the event of corporate transactions involving the sale, transfer or other form of operation involving 

hlpy , the Data may be made available, to the extent necessary for the activities preliminary and subsequent 

to such transactions, to third parties involved in the management of the relevant transactions for the necessary 

evaluations and integration processes and to the relevant successors in title, where applicable. 

The Data is stored and processed in Italy and/or in countries belonging to the European Economic Area; in 

particular, the servers are located in Ireland. Should the Data be shared with third parties located outside the 

European Economic Area for the purposes of providing the relevant services related to the Site, we will ensure 

that the transfer is carried out in accordance with the applicable legal provisions by entering into agreements 

providing an adequate level of protection and/or adopting the standard contractual clauses required by the 

European Commission.  

6. What are the user's rights? 

Data subjects have the right to obtain confirmation of the existence or non-existence of such Data and to know 

their content and origin, verify their accuracy or request their integration, updating, rectification (Articles 15 and 

16 of the GDPR), namely: 

• Right of access. The right to obtain access to personal information about you along with certain related 

information; 

• Right to data portability. The right to receive personal information, provided by the user and processed 

on the basis of consent or for the performance of a contract, in a common format and to have it transferred 

to another data controller if necessary; 

• Right of rectification. The right to obtain rectification of personal data without undue delay in the event of 

inaccurate or incomplete personal data; 

Pursuant to Articles 17, 18 and 21 of the Regulation, you have the right to request the deletion, restriction of 

processing, transformation into anonymous form or blocking of data processed in breach of the law, as well as to 

oppose in any case, for legitimate reasons, their processing, namely 

• Right to erasure. The right to obtain the deletion of one's personal data without undue delay in certain 

circumstances, such as if the personal data are no longer necessary in relation to the purposes for which 

they were collected or processed; 

• Right to restriction of processing. The right to obtain, in specific circumstances identified by applicable 

law, a limitation of the processing of one's own data for a specified period of time, for example when 

contesting the accuracy of personal data, for the time to verify the accuracy and correctness of such data. 

• Right to object. The right to object to the processing of one's personal data, including on the basis of 

legitimate interest, and to object to the processing of personal data for direct marketing purposes, insofar 

as this is related to such direct marketing. 

The user also has the right to revoke at any time any consent given to the processing of data. The rights may 

be exercised by contacting the Data Controller and/or the Data Protection Officer at the following addresses: 

• e-mail: dpo@hlpy.co 

• by fax to +39 02 87369735 

• by post, at Via Abbadesse 20, 20124 Milan (MI) 



 

 

• Complaint to the Garante per la protezione dei dati personali. The data subject has the right to lodge 

a complaint with the Garante per la Protezione dei Dati Personali, who can be contacted at 

https://www.garanteprivacy.it/ if he/she considers that his/her rights have been infringed or if he/she is not 

satisfied with the response provided by hlpy following the exercise of his/her rights. 

8. How long do we keep the Data? 

We process the User Data for the time strictly necessary for the pursuit of the above-mentioned purposes and, 

thereafter, retain the Data for the following periods of time: 

• Data collected indirectly during browsing: Data will be processed only for the time necessary for the 

user to be able to browse the Site.  

• Requests for information: Data will only be processed for as long as is necessary for the proper handling 

of the request and then deleted except for reasons of protecting hlpy's rights;  

• Collection and management of rescuer applications: Data will only be processed for as long as is 

necessary for the proper management of the application; and subsequently processed for the purpose 

of concluding the service contract, if any. 

hlpy reserves the right to store anonymised or aggregated customer information for statistical and scientific use 

to improve the services provided on the basis of a legitimate interest. 

9. How do we protect User Data? 

Information security is very important to us, and we have put in place safeguards to preserve the integrity and 

security of the information we collect and share with our Site suppliers. 

However, no security system is impenetrable and we cannot guarantee the security of our systems 100%. In 

the event that any information under our control is compromised as a result of a security breach, we will take 

reasonable steps to investigate the situation and, where appropriate, notify those whose information may have 

been compromised and take other measures, in accordance with applicable laws and regulations. 

QUESTIONS ABOUT OUR PRIVACY POLICY? 

If you have any questions about our privacy policy, please do not hesitate to write to us at info@hlpy.co. 

Before accessing or using our Site, users must ensure that they have read and understand how we collect, 

process, store, use and share their Data as described in this Privacy Policy. 

 

https://www.garanteprivacy.it/
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HLPY COOKIE POLICY 
1. Introduction 

The Cookie Policy of hlpy S.p.A.. ("Cookie Policy") describes the different types of cookies that are used in 

connection with the hlpy website ("Site"). 

Hlpy S.p.A., having its registered office at Via Abbadesse 20, 20124 (MI), Milan is the data controller of the 

personal data described in this Cookie Policy ("Data Controller") and determines the purposes and means 

pursuant to EU Regulation 2016/679 (GDPR). 

Interested parties may contact the Controller at the following addresses: 

- By post, writing to the address Via Abbadesse 20, 20124 (MI), Milan; 

- By fax at 39 02 87369735 ; 

- By e-mail, at dpo@hlpy.com 

Pursuant to Article 37 GDPR, the Controller has appointed a Personal Data Protection Officer ("DPO"). Data 

subjects may contact the DPO by writing to the e-mail address dpo@hlpy.co. 

What are cookies? 

Cookies are small text files that can be used by websites to make the user experience more efficient. 

Cookies allow us to store small amounts of information on your computer or mobile application about your visits 

to our Site. 

What kind of cookies do we use? 

We use necessary (or technical) cookies that help us make the Site usable by enabling basic functions such 

as page navigation and access to secure areas. The Site cannot function properly without these cookies. 

We also use cookies to collect data anonymously for statistical purposes. 

Why do we use cookies? 

We only use necessary or technical cookies to ensure the proper functioning of the Site. 

We may also collect information on the use of the Site by users in an anonymous form such as: pages visited, time 

spent, traffic origins, geographical origin. These cookies are treated as technical cookies under applicable law. These 

cookies are sent from third party domains outside our Site. 

Cookies that are strictly necessary for the operation of this Site or technical (or equivalent) cookies may be 

installed on your device automatically, without the need to obtain your prior consent. We base this processing 

on legitimate interest, within the meaning of Article 6(1)(f) GDPR, as specified in the Guidelines on cookies and 

other tracking tools.



 

 

PRIVACY POLICY DI HLPY S.P.A.  

 

1. Di cosa tratta l'informativa sulla privacy? 

In questa pagina si descrivono le modalità di gestione del sito https://hlpy.co/home 

(“Sito”) di hlpy in riferimento al trattamento dei dati personali degli utenti che vi 

navigano. L’informativa è resa solo per il Sito di hlpy S.p.A.. (“hlpy”, “Noi” o 

“Società”) e non anche per altri siti web eventualmente consultati dall’utente. 

2. Chi è il Titolare del trattamento? 

La Società, con sede legale in Via Abbadesse 20, 20124 (MI), Milano, quale titolare 

del trattamento ha designato un Responsabile della protezione dei dati (“RDP”). Gli 

interessati potranno rivolgersi all’RDP scrivendo all’indirizzo dpo@hlpy.co. 

3. Come e quali dati personali raccogliamo e come li utilizziamo ? 

Questo Sito acquisisce dati personali (“Dati”) nell'ambito del normale 

funzionamento, la cui trasmissione è parte integrante dei protocolli di 

comunicazione Internet, unitamente alle informazioni volontariamente fornite 

dall’utente nel contesto della navigazione (e.g., invio di richieste di informazioni). 

• Dati raccolti quando si naviga sul Sito 

Il Sito potrebbe consentire, anche grazie all’utilizzo di cookie c.d. tecnici, 

l’identificazione dell’utente a fronte della sua navigazione mediante raccolta di 

alcune informazioni personali quali gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer 

utilizzati dagli utenti che si connettono al Sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform 

Resource Identifier) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato 

nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, un 

codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server web (buon fine, 

errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico 

dell'utente. 

Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime 

sull'uso del Sito e per controllarne il corretto funzionamento, sulla base di un nostro 

legittimo interesse ai sensi dell’art. 6, comma1, lett. f) del Regolamento generale 

sulla protezione dei dati -  Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”). 

I Dati potrebbero essere utilizzati per l'accertamento di responsabilità in caso di reati 

informatici ai danni del Sito o su richiesta delle autorità. 

Per maggiori informazioni, si prega di consultare lasezione “Cookie policy” della 

presente informativa. 

• Dati forniti volontariamente dall’utente 

In caso di richieste di informzioni da parte degli interessati effettuate utilizzando 

l’indirizzo di posta elettronica indicato sul Sito di hlpy, raccogliamo i Dati degli utenti 

(dati di contatto, dati relativi alle comunicazioni effettuate e dati contenuti nelle 

https://hlpy.co/home
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reltive richieste o interazione con hlpy conseguenti a tali richieste) per dar seguito 

alla richiesta dell’utente.  

Nel caso in cui l’utente sia un soccorritore, potremo trattare i Dati per permettergli 

di inoltrare la sua candidatura per entrare a far parte della rete di hlpy. In questo 

caso, mediante l’apposito form presente sul Sito, raccoglieremo dati relativi 

all’attività del soccorritore. 

4. Per quali finalità trattiamo i Dati? 

Utilizziamo i Dati raccoltiper l’amministrazione delle richieste inviate a hlpy per il 

tramite del Sito , per assicurare il corretto funzionamento del sito e analizzare come 

migliorarne la user experience. 

Le finalità sono elencate in maniera più dettagliata nella tabella seguente. 

 

Categorie di Dati Finalità del trattamento 
Base giuridica per il 
trattamento 

Dati di navigazione: 
Indirizzo IP o i nome a 
dominio dei computer 
utilizzati dagli utenti che si 
connettono al Sito, gli 
indirizzi in notazione URI 
(Uniform Resource 
Identifier) delle risorse 
richieste, nonché alcune 
informazioni quali l'orario 
della richiesta, il metodo 
utilizzato nel sottoporre la 
richiesta al server, la 
dimensione del file ottenuto 
in risposta, un codice 
numerico indicante lo stato 
della risposta data dal 
server web ed altri 
parametri relativi al sistema 
operativo e all'ambiente 
informatico dell'utente. 
 

Consentire agli utenti la 
navigazione del Sito. 

Il trattamento è necessario 
per permettere di navigare 
il Sito, in esecuzione di una 
richiesta dell’utente. 

Contatti e informazioni 
sull’utentedel Sito: Dati 
come il nome e cognome, 
l’indirizzo e-mail, eventuale 
numero di telefono se 
rilasciato, e qualsiasi 
comunicazione o iterazione 
che l’utente instauri con noi, 
utilizzando l’indirizzo di 
posta elettronica indicato 
sul Sito. 

Per comunicare con 
l’utente e rispondere alle 
domande e alle richieste 
di informazioni che 
possono essere rivolte a 
hlpy. 

I Dati trattati per la 
gestione delle richieste 
sono raccolti al fine di 
soddisfare le richieste 
formulate dagli utenti. 



 

 

Informazioni fornite dai 
social network. Hlpy 
gestisce un profilo su 
LinkedIn, accessibile anche 
mediante il plug in presente 
sul Sito. Quando gli utenti 
interagiscono con la pagina 
LinkedIn di hlpy in quanto 
membri del social network e 
secondo le condizioni 
contrattuali ivi previste, e 
secondo le regole di 
condivisione dei dati 
impostate dall’utente 
registrato su LinkedIn, 
potremmo trattare 
informazioni scaturenti 
dall’interazione dell’utente 
con la nostra pagina). 

Utilizziamo queste 
informazioni per 
comunicare o interagire 
con l’utente sul social 
network, per 
comprendere meglio le 
caratteristiche dei nostri 
visitatori. I dati che 
riceviamo dipendono 
dalle impostazioni che 
l’utente ha attivato sulla 
privacy con il social 
network. Prima di 
collegarli o collegarli al 
nostro sito web o servizio, 
suggeriamo di rivedere 
periodicamente e, se 
necessario, modificare le 
impostazioni privacy sui 
siti web di terze parti e 
sulle reti e servizi dei 
social. 

Il trattamento è necessario 
per perseguimento del 
nostro legittimo interesse, in 
particolare per migliorare il 
nostro servizio. 

Informazioni su attività 
fraudolente o criminali 
effettuate sul Sito. 

Utilizzeremo le 
informazioni su attività 
fraudolente o criminali 
relative all'utilizzo del Sito 
ai fini del rilevamento  e 
della prevenzione di frodi 
o abusi. 

Il trattamento è necessario 
per il nostro legittimo 
interesse, vale a dire per 
l'individuazione e la 
prevenzione delle frodi. 

Dati raccolti nell’ambito 
della candidatura per 
entrare a far parte della 
rete di hlpy: dati di 
contatto del rappresentante 
legale/punto di contatto, 
informazioni relative 
tipologia di servizi offerti, 
disponibilità di veicoli e 

Ricevere e gestire le 
candidature dei 
soccorritori che 
desiderino entrare a far 
parte della rete di hlpy. 

Il trattamento è necessario 
per la gestione delle 
richieste di adesione dei 
soccorritori, per 
l’esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su 
richiesta dell’interessato. 



 

 

autisti, orari osservati, 
eventuali certificazioni. 

 

5. Con chi condividiamo le informazioni dell’utente?  

I Dati degli utenti potranno essere trattati dai fornitpri di cui hlpy si avvale, che 

agiscono quali responsabili del trattamento per la manutenzione del Sito. 

I Dati saranno, inoltre, comunicati alle autorità competenti e/o alle forze dell'ordine 

se richiesto per le finalità di cui sopra, per legge o per la tutela dei nostri legittimi 

interessi in conformità alle leggi applicabili. 

Inoltre in caso di operazioni societarie che comportino la cessione, trasferimento o 

altra forma di operazione che coinvolgano hlpy , i Dati potranno essere resi 

disponibili, nei limiti incui ciò sia necessario per le attività preliminari e conseguenti 

a tali operazioni, a terzi coinvolti nella gestione delle relative operazioni per le 

necessarie valutazioni e processi di integrazione e ai relativi aventi causa, ove 

applicabile. 

I Dati sono conservati e trattati in Italia e/o in paesi appartenenti allo Spazio 

Economico Europeo; in particolare, i server si trovano in Irlanda. Qualora, ai fini 

delll’erogazione dei relativi servizi correati ai Sito i Dati dovessero essere condivisi 

con terzi situati fuori dallo Spazio Economico Europeo, ci assicureremo che il 

trasferimento avvenga in conformità alle disposizioni di legge applicabili stipulando, 

se necessario, accordi che  garantiscano un livello di protezione adeguato e/o 

adottando le clausole contrattuali standard previste dalla Commissione Europea.  

6. Quali sono i diritti dell’utente? 

I soggetti cui si riferiscono i Dati hanno il diritto di ottenere la conferma 

dell'esistenza o meno dei medesimi Dati e di conoscerne il contenuto e l'origine, 

verificarne l'esattezza o chiederne l'integrazione, l'aggiornamento, la rettifica (artt. 

15 e 16 del GDPR), e precisamente: 

• Diritto di accesso. Il diritto di ottenere l’accesso alle informazioni personali che 

riguardano l’utente insieme ad alcune informazioni correlate; 

• Diritto alla portabilità dei dati. Il diritto di ricevere le informazioni personali, 

fornite dall’utente e trattate sulla base del consenso o per l’esecuzione del 

contratto, in un formato comune e di farle trasferire, eventualmente, ad un altro 

titolare del trattamento; 



 

 

• Diritto di rettifica. Il diritto di ottenere la rettifica dei dati personali senza 

indebito ritardo qualora i dati personali siano inesatti o incompleti; 

Ai sensi degli artt. 17,18 e 21 del Regolamento si ha il diritto di chiedere la 

cancellazione, la limitazione del trattamento, la trasformazione in forma anonima o 

il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso, per 

motivi legittimi, al loro trattamento, e precisamente: 

• Diritto alla cancellazione. Il diritto di ottenere la cancellazione dei propri dati 

personali senza indebito ritardo in determinate circostanze, come nel caso in 

cui i dati personali non siano più necessari in relazione alle finalità per le quali 

sono stati raccolti o trattati; 

• Diritto di limitazione di trattamento. Il diritto di ottenere, in specifiche 

circostanza individuate dalla legge applicale, una limitazione del trattamento 

dei propri dati per un determinato di tempo, per esempio quando contestate 

l’esattezza dei dati personali, per il tempo di verificare l’accuratezza e 

l’esattezza di tali dati. 

• Diritto di opposizione. Il diritto di opporsi al trattamento dei propri dati 

personali, anche basato sul legittimo interesse, e di opporsi al trattamento dei 

dati personali per scopi di marketing diretto, nella misura in cui ciò sia 

collegato a tale marketing diretto. 

L’utente ha anche il diritto di revocare in qualunque momento gli eventuali consensi 

rilasciati al trattamento dei dati. I diritti possono essere esercitati contattando il 

Titolare del trattamento e/o il responsabile della protezione dei dati ai seguenti 

indirizzi: 

• e-mail: dpo@hlpy.co 

• via fax al numero +39 02 87369735 

• per posta, presso Via Abbadesse 20, 20124 Milano (MI) 

• Reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. L’Interessato ha 

diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali, 

contattabile al Sito web https://www.garanteprivacy.it/ qualora ritenga che i 

suoi diritti siano stati lesi o non sia soddisfatto del riscontro fornito da hlpy a 

seguito di esercizio dei suoi diritti. 

8. Per quanto tempo conserviamo i Dati? 

Trattiamo i Dati dell’utente per il tempo strettamente necessario al perseguimento 

delle finalità sopra indicate e, successivamente, conserviamo i Dati per i seguenti 

periodi di tempo: 

• Dati raccolti indirettmente durante la navigazione: i Dati saranno trattati per 

il solo tempo necessario a garantire all’utente la possibilità di navigare sul 

Sito.  

• Richieste di informazioni: i Dati saranno trattati per il solo tempo necessario 

all’adeguata gestione della richiesta e successivamente cancelalti salvo per 

ragioni di tutela dei diritti di hlpy;  

• Raccolta e gestione delle candidature dei soccorritori: i Dati saranno trattati 

per il solo tempo necessario all’adeguata gestione della candidatura; e 

successivamente trattati ai fini della stipulazione dell’eventuale contratto di 

servizi. 
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hlpy si riserva di conservare le informazioni del cliente anonimizzate ovvero 

aggregate per un uso statistico e scientifico volto al miglioramento dei servizi 

erogati sulla base di un interesse legittimo. 

9. Come proteggiamo i Dati dell’utente? 

La sicurezza delle informazioni è molto importante per noi, e abbiamo messo in atto 

misure di salvaguardia per preservare l'integrità e la sicurezza delle informazioni 

che raccogliamo e che condividiamo con i nostri fornitori del Sito. 

Tuttavia, nessun sistema di sicurezza è impenetrabile e non possiamo garantire la 

sicurezza dei nostri sistemi al 100%. Nel caso in cui qualsiasi informazione sotto il 

nostro controllo sia compromessa a causa di una violazione della sicurezza, 

adotteremo misure ragionevoli per indagare la situazione e, se del caso, notificare 

le persone le cui informazioni potrebbero essere state compromesse e adottare 

altre misure, in conformità con le leggi e i regolamenti applicabili. 

DOMANDE SULLA NOSTRA POLITICA SULLA PRIVACY? 

Se avete domande sulla nostra Informativa sulla privacy, non esitate a scriverci 

all'indirizzo info@hlpy.co 

Prima di accedere o utilizzare il nostro Sito, gli utenti devono assicurarsi di aver letto 

e compreso le modalità con cui effettuiamo la raccolta, elaborazione, archiviazione, 

utilizzo e condivisione dei loro Dati come descritto in questa Informativa sulla 

privacy. 

 

 

 

COOKIE POLICY DI HLPY 
1. Premessa 

La Cookie Policy di hlpy S.p.A.. (“Cookie Policy”) descrive le differenti tipologie di 

cookies che sono utilizzati in relazione al sito web di hlpy (“Sito”). 

Hlpy S.p.A., avente sede legale in Via Abbadesse 20, 20124 (MI), Milano è il titolare 

del trattamento dei dati personali descritto in questa Cookie Policy (“Titolare”) e 

determina le finalità e i mezzi ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR). 

Gli interessati possono contattare il Titolare ai seguenti recapiti: 

- Via posta, scrivendo all’indirizzo Via Abbadesse 20, 20124 (MI), Milano; 

- Via fax, al numero 39 02 87369735; 

- Via e-mail, all’indirizzo dpo@hlpy.com 

Ai sensi dell’art. 37 GDPR, il Titolare ha nominato un Responsabile per la Protezione 

dei Dati Personali (“RDP”). Gli interessati potranno rivolgersi all’RDP scrivendo 

all’indirizzo e-mail dpo@hlpy.co. 

mailto:info@hlpy.co
mailto:dpo@hlpy.com
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Cosa sono i cookie? 

I cookie sono piccoli file di testo che possono essere utilizzati dai siti web per rendere 

più efficiente l'esperienza per l'utente. 

I cookie ci permettono di archiviare piccole quantità di informazioni sul computer o 

l’applicativo mobile dell’utente in merito alle visite che ha effettuato sul nostro Sito. 

Che tipo di cookie utilizziamo? 

Utilizziamo i cookie necessari (o tecnici,) che ci aiutano a rendere fruibile il Sito 

abilitando le funzioni di base come la navigazione della pagina e l'accesso alle aree 

protette. Il Sito non può funzionare correttamente senza questi cookie. 

Utilizziamo inoltre cookie per la raccolta di dati in forma anonima, per l’elaborazione 

di dati statistici. 

Perché utilizziamo i cookie? 

Utilizziamo soltanto i cookie necessari o tecnici, per garantire il corretto 

funzionamento del Sito. 

Possiamo anche raccogliere informazioni sull’uso del Sito da parte degli utenti in 

forma anonima quali: pagine visitate, tempo di permanenza, origini del traffico di 

provenienza, provenienza geografica,. Questi cookie sono equiparati a quelli tecnici 

ai sensi della normativa applicabile. Questi cookie sono inviati da domini di terze parti 

esterni al nostro Sito.  

I cookie strettamente necessari per il funzionamento di questo Sito o tecnici (o ad essi 

equiparati) possono essere installati sul dispositivo dell’utente  automaticamente, 

senza necessità di raccogliere preventivamente il consenso. Basiamo questo 

trattamento sul legittimo interesse, ai sensi dell’art. 6, para 1, lett. f) GDPR, secondo 

quanto precisato dalle Linee guida sui cookie e gli altri strumenti di tracciamento. 

 
 


